Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fur Besucher der
RetroGamesCon

1. Geltungsbereich und Vertragspartner

Diese AGB gelten fur den gesamten Besuch, den Ticketerwerb und den
Aufenthalt auf der Veranstaltung RetroGamesCon (nachfolgend
,<Veranstaltung®).

Vertragspartner der Kunden ist die KiiHe Event UG
(haftungsbeschrankt), Adam-Opel-StraBe 16, Einheit 194-037, 67227
Frankenthal. (nachfolgend ,Veranstalter®).

Mit dem Kauf eines Tickets oder dem Betreten des
Veranstaltungsgelandes erkennt der Kunde diese AGB an.

2. Ticketkauf, Preise und Riuckgaberecht

Der Vertrag kommt durch den Kauf eines Tickets (online oder an der
Tageskasse) zustande.

Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
Kein Widerrufsrecht: Gemal § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB besteht bei
Vertragen Uber Dienstleistungen im Zusammenhang mit
Freizeitbetatigungen, die einen spezifischen Termin vorsehen, kein
Widerrufsrecht. Gekaufte Tickets sind vom Umtausch und der Rickgabe
ausgeschlossen.

3. Einlass, Jugendschutz und Hausrecht

Der Einlass ist nur mit einem gultigen Ticket gestattet.

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, Personen den Einlass aus
wichtigem Grund (z. B. starker Alkoholisierung, aggressivem Verhalten,
Diebstahl) zu verweigern. Ferner behalt der Veranstalter sich vor
Personen von der Veranstaltung in seinem Ermessen auszuschlie3en.
Es gelten die Bestimmungen des Jugendschutzgesetzes (JuSchG).
Bestimmte Ausstellungsbereiche (z. B. Spiele ab 18 Jahren) durfen von
Minderjahrigen nicht betreten werden. Eine Ausweiskontrolle kann
stattfinden.

Auf dem gesamten Gelande gilt das Hausrecht des Veranstalters und
des Hallenbetreibers. Den Anweisungen des Personals ist Folge zu
leisten.

4. Absage, Abbruch oder Verschiebung der Veranstaltung

Muss die Veranstaltung aus Grunden hoherer Gewalt (z. B. behordliche
Verbote, Naturkatastrophen) abgesagt werden, wird der Ticketpreis



erstattet. Weitergehende Anspriche (z. B. Reisekosten) sind
ausgeschlossen.

Wird die Veranstaltung verschoben, behalten die Tickets ihre Gultigkeit.
Der Kunde hat das Recht, die Tickets zurickzugeben, wenn ihm der
neue Termin unzumutbar ist.

5. Haftungsbeschrankung

Der Veranstalter haftet unbeschrankt fur Schaden aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung beruhen.

FUr sonstige Schaden haftet der Veranstalter nur bei grober
Fahrlassigkeit oder Vorsatz.

Fur die von den Ausstellern/Handlern angebotenen Waren (z. B.
Funktionsfahigkeit von Retro-Konsolen, Echtheit von Sammlerstucken)
ubernimmt der Veranstalter keine Haftung oder Gewahrleistung.
Vertrage uber den Kauf von Waren auf der Borse kommen
ausschlieBlich zwischen dem Kunden und dem jeweiligen Handler
zustande.

6. Bild- und Tonaufnahmen

Der Veranstalter fertigt wahrend der Veranstaltung Foto- und
Videoaufnahmen fur Dokumentations- und Marketingzwecke (z. B.
Website, Social Media) an.

Mit dem Betreten des Gelandes willigt der Kunde ein, dass diese
Aufnahmen honorarfrei veroffentlicht werden durfen, sofern er nicht
ausdrucklich widerspricht.

Private Fotoaufnahmen sind erlaubt, solange sie den Ablauf der
Veranstaltung und andere Besucher nicht storen. Gewerbliche
Aufnahmen bedurfen der Genehmigung des Veranstalters.

7. Verbotene Gegenstande

Das Mitbringen von Waffen, gefahrlichen Gegenstanden, Drogen sowie
eigene Getranke aller Art ist untersagt.

Cosplay-Waffen (sofern anwendbar) mussen den Sicherheitsrichtlinien
des Veranstalters entsprechen und durfen keine Verletzungsgefahr
darstellen.

8. Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder
werden, bleibt die Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen unberihrt.



